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Prikkelen van 
verlangen, urgentie 

en betrokkenheid

Helder krijgen 
welke data beter 
moeten, waarom  

en waartoe

Keuzes maken:  
wat pakken we nu 
op, wat kan later 
en wat laten we 
voor wat het is?

Nadere analyse  
van de oorzaken.  
De analyse vormt  

de ruggengraat  
van je verbeter- 

project

Ontwerpen  
van een  

strategie om  
het probleem  
aan te pakken

Uitvoering
plannen opstellen 
en verbeteringen 

implementeren

(Beheers)maatregelen  
treffen en zorgen voor 

structuur en routine 
zodat het kwaliteits
niveau blijft voldoen 

aan de normen
Bestaande 

gebreken in de 
databestanden 

opschonen
Datafabrieken 

en andere 
workarounds bij 

de datagebruikers 
ontmantelen

Kijken wat goed 
werkte en wat de 

volgende ronde beter 
moet, om volgende 
verbeterprojecten 

effectiever en  
efficiënter te maken


