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Voor je ligt de Vooruitblik 2023. Hierin vind je een overzicht van de belangrijkste projecten van Aedes in 2023 en 
hoe die met elkaar samenhangen. Lees het als een uitnodiging om mee te doen en mee te denken. Jouw inbreng als 
betrokken lid is voor de Aedes werkorganisatie essentieel om de juiste koers te bepalen en bruikbare producten te 
maken. Op allerlei manieren proberen we je daarom zo goed mogelijk te informeren en je bij alle onderwerpen te 
betrekken via online en fysieke bijeenkomsten. 

2023 is het vierde jaar van de Aedes Agenda. De thema’s 
van de Aedes Agenda hebben dankzij de Actieagenda  
Wonen en daarna de Nationale Prestatieafspraken een 
scherpere doelstelling gekregen. Deze aanscherping en  
de opdracht aan de sector om de afgesproken prestaties  
te leveren, staan centraal in onze activiteiten in 2023. 

Onze ambities hebben we gegroepeerd in 7 prioriteiten  
die je in deze Vooruitblik terugvindt als gekleurde tabjes. 
Onze activiteiten hebben we vervolgens per prioriteit  
vertaald in projecten waarbinnen we samen met maatschap
pelijke partners, stakeholders en vele corporaties werken 
aan de realisatie van de doelen.

Een activiteit die je niet in een prioriteit terugvindt  
maar essentieel is voor de komende jaren van Aedes  
als vereniging is de herijking van de langetermijnvisie.  
Deze willen we in het najaar 2023 vaststellen en je  
inbreng hiervoor is zeer welkom. Met deze Vooruitblik
 willen we je inzicht in de samenhang geven én je weg 
naar meer informatie vergemakkelijken. Bij alle projecten 
vind je daarom een contactpersoon en een link naar meer 
informatie op onze uitgebreide website.

Per project bieden we je allerlei mogelijkheden om mee te 
doen. We kunnen alleen met elkaar onze ambities realise
ren. Samen, met en voor elkaar. Ben je geïnteresseerd in een 
project, wil je mee denken of deelnemen aan de uitwerking? 
Neem dan contact op met de aangegeven contactpersoon. 
 
Behalve de projecten die je in deze Vooruitblik vindt, doet 
Aedes nog veel meer. Je kunt denken aan continue belangen 
behartiging op landelijk en regionaal niveau, het gebruike
lijke maar o zo belangrijke verenigingswerk, een deugde
lijke ledenadministratie, online en offline communicatie  
en de vele optredens en bezoeken van onze voorzitter. 
Te veel om te vermelden maar niet minder belangrijk dan  
de selectie in deze Vooruitblik.  

Voor een slagvaardige en ambitieuze sector is de uitwisse
ling van kennis en ervaringen van groot belang. Via net
werken, communities en kennisdagen faciliteren we graag 
dat onze leden elkaar leren kennen en inspireren. Benut jij 
al de kennis en kunde van je collega’s? Word lid van een 
netwerk of een community en put uit de ervaringen van  
262 andere corporaties. Ook hiervoor geldt immers:  
Wonen doen we samen!

Aedes, januari 2023
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Landelijk systeem woonruimteverdeling

Helpen mensen met schulden en in armoede

Matigen huur en woonlasten

Doorstroming woningmarkt

Woningcorporaties zetten zich in voor voldoende betaalbare huurwoningen, vooral sociale  
huurwoningen maar ook middenhuur. Dat doen ze voor mensen die anders moeilijk een huis  
vinden vanwege hun (inkomens)situatie of een andere reden. De Nationale Prestatieafspraken 
bevatten maatregelen om huizen betaalbaar te houden, waaronder een huurstijging die  
gemiddeld lager ligt dan de loonontwikkeling en een eenmalige huurverlaging. Aedes is  
nauw betrokken bij de invulling daarvan.
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Landelijk systeem woonruimteverdeling 
Met een landelijk woonruimteverdeelsysteem krijgen woningzoekenden inzicht in het  
aanbod van huurwoningen in het hele land. En kunnen corporaties de woningvoorraad  
efficiënter en doelmatiger verhuren. Komend jaar gaan we verder met de ontwikkeling  
van een online platform. 

Wat willen we bereiken?
Ons uiteindelijke doel is woningzoekenden 
gemakkelijk inzicht te geven in het landelijke 
aanbod van huurwoningen in heel Nederland. 
Dat maakt verhuizen naar een woning in een 
andere regio of het vinden van een passende 
woning eenvoudiger. Een landelijke inschrijving, 
waarmee rechten worden opgebouwd die in elke
regio geldig zijn, helpt daarbij. Hiervoor komt een 
landelijke inschrijving waarin woningzoekenden 
opgebouwde rechten meenemen. 

Wat gaan we doen?
In 2023 zetten we met de koplopergroep 
(en steeds meer volgers) volgende stappen 
op weg naar een landelijk systeem voor 
woonruimteverdeling. We spreken regels 
af en bouwen een online platform. Ook 
werken we verder aan een Landelijke Monitor 
Woonruimteverdeling.

Hoe doen we dat samen?
De Woonbond steunt de landelijke woon
ruimteverdeling en is onze partner. Ook de 
G40 en VNG willen samen optrekken met 
Aedes, zowel bestuurlijk als praktisch. De juiste 
randvoorwaarden creëren is primair de taak van 
gemeenten en provincies. Het ministerie van  
BZK helpt hierbij als het nodig is.
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Matigen huur en woonlasten 
Woningcorporaties houden hun huren altijd al zo betaalbaar mogelijk. In de Nationale 
Prestatieafspraken zijn betaalbaarheidsmaatregelen opgenomen. Als Aedes zetten we ons in 
voor afspraken die in de praktijk voor corporaties werkbaar zijn, en in verhouding blijven staan 
tot andere opgaven zoals nieuwbouw en verduurzaming. Ook zoeken we een goed alternatief 
voor normhuren in de huurtoeslag en denken we mee over regulering van de middenhuur.

Wat willen we bereiken?
In de Nationale Prestatieafspraken zijn  
3 betaalbaarheidsmaatregelen opgenomen, 
waarmee een deel van de afgeschafte ver
huurderheffing hieraan wordt besteed: een 
gematigde huurontwikkeling, een eenmalige 
huurverlaging voor lage inkomens en gratis 
isolatie. We willen de afspraken uit de Nationale 
Prestatieafspraken, samen met andere stake
holders, omzetten in goede en werkbare wet
geving voor corporaties. We monitoren blijvend 
wat de effecten zijn op andere opgaven. 

We pleiten daarnaast voor een huurtoeslagstelsel 
dat bijdraagt aan betaalbaarheid voor huurders. 
Maar de volkshuisvestelijke elementen van het 
huidige systeem moeten ook overeind blijven. 
Daarom zijn we tegen een genormeerde huur
toeslag, zoals het kabinet heeft voorgesteld. 
Tot slot moet het woningwaarderingsstelsel 
(WWS) simpeler en dwingender, zodat het beter 
werkt voor huurders. We blijven betrokken bij 
de voornemens die het kabinet hiervoor heeft. 

Wat gaan we doen?
Onze lobby is gericht op de uitwerking van  
de betaalbaarheidsmaatregelen en de effecten 
op de andere opgaven. Ook zijn en blijven we 
tegen de genormeerde huren, dit zullen we 
blijven uitdragen. Tegelijkertijd denken we 
mee over verbeteringen van het stelsel. We 
lobbyen voor goede afspraken over regulering 
van het middenhuursegement, en zorgen ervoor 
dat corporaties ook meer middenhuur gaan 
aanbieden.

Hoe doen we dat samen?
We trekken samen op met bij Aedes aangesloten 
woningcorporaties, de Woonbond, VNG en 
Nibud.
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Helpen mensen met schulden en in armoede 
Schulden kunnen voor huurders leiden tot een huurachterstand en de dreiging van huis-
uitzetting. Dit willen corporaties zoveel mogelijk voorkomen. Ook hebben schulden en  
armoede effect op het welzijn en gedrag van huurders, en op de leefbaarheid van buurten. 

Wat willen we bereiken?
Aedes biedt professionals bij woningcorporaties 
kennis en tools aan waarmee zij bewoners, 
in samenwerking met gemeenten en andere 
partners, effectief kunnen helpen bij het voor
komen of oplossen van schulden. Daarnaast  
pleit Aedes voor maatwerk en het verbeteren  
van de inkomenspositie van huurders.

Wat gaan we doen?
In 2022 zijn we gestart met een kennis
programma, en hebben we onder meer de 
Gereedschapskist Aanpak schulden en armoede 
ontwikkeld. Hiermee kunnen corporaties 
huurders helpen die met huurachterstanden 
en armoede kampen. Zeker met het oog op 
de verslechterde koopkracht is het nodig dat 
huurders ondersteund worden om schulden 
te voorkomen of te helpen met oplossingen. 
In samenwerking met andere organisaties 
en instanties die daarbij nodig zijn. Daarom 
ondersteunen we ook in 2023 corporaties  
verder met een kennisprogramma en 
instrumenten, gericht op het voorkomen, 
signaleren en oplossen van schulden en  

armoede. Daarnaast gaat Aedes actiever  
lobbyen voor het verbeteren van de 
inkomenspositie van huurders.

Hoe doen we dat samen?
We doen dit samen met bij Aedes aangesloten 
woningcorporaties, maar ook zoeken we 
samenwerking met bijvoorbeeld het Nibud en 
Platform31. De lobby op de inkomenspositie 
geven we vorm met de Woonbond.

Betaalbare huren / Wonen in een betaalbaar huis

1

4

3

2

Betaalbare huren

Goed onderhouden  
woningen

Vitale wijken

Voldoende  
huurwoningen

Duurzame woningen

Effectieve corporaties

Overkoepelend

Betaalbare huren

https://aedes.nl/boeren
https://aedes.nl/ravestein
https://aedes.nl/schulden-en-huisuitzettingen
https://aedes.nl/schulden-en-huisuitzettingen
https://aedes.nl


Contact
Simone Boeren
Rob Ravestein

Aedes.nl
Huurbeleid en 
betaalbaarheid

Samenwerkings- 
partners

VOORUITBLIK
2023 

Vooruitblik 2023  7

1

1

1

1

Doorstroming woningmarkt 
De woningmarkt is krap en er verhuizen veel te weinig huishoudens naar een voor hen beter 
passend huis. Doorstroming van bijvoorbeeld ouderen is extra belangrijk, want daarmee  
komen woningen beschikbaar voor startende huishoudens die op zoek zijn naar een huis.  
Jongeren bijvoorbeeld, of gezinnen die meer ruimte nodig hebben. 

Wat willen we bereiken?
We willen ervoor zorgen dat zoveel mogelijk 
huishoudens kunnen (gaan) wonen in een huis 
dat goed past bij hun woonwensen en financiële 
mogelijkheden. Daar helpen we corporaties  
bij. Doorstroming als onderwerp raakt veel 
thema’s. We zien doorstroming ook niet als doel 
op zich, maar als instrument om doelstellingen  
op het gebied van beschikbaarheid, betaal
baarheid en leefbaarheid te bereiken. Ook willen 
we (wettelijke) knelpunten in beeld brengen. 

Wat gaan we doen?
We brengen in kaart hoe corporaties  
door stroming stimuleren en hoe zij onderling  
van elkaar kunnen leren. We zorgen ervoor 
dat corporaties ervaringen kunnen uitwisselen, 
bijvoorbeeld via de website of een online 
community. Daarnaast maken we een hand  
reiking met verschillende vormen van door
stroming die corporaties inzetten, waaronder  
ook voor ouderen. Verder lobbyen we op  
de punten die doorstroom belemmeren  
 

en lobbyen we voor financiering van 
seniorenmakelaars en verhuisregelingen  
voor ouderen.

Hoe doen we dat samen?
We doen dit samen met bij Aedes aangesloten 
woningcorporaties, de VNG en de ministeries 
van BZK en VWS. De handreiking voor de 
doorstroom van ouderen maken we samen  
met BZK en VNG. 
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Bouwstromen

Versnellen ontwikkel- en bouwproces

Stimuleren meer sociale nieuwbouw

Om het enorme woningtekort aan te pakken moeten het bouwtempo en volume flink  
omhoog. Het doel van de minister voor Volkshuisvesting en Ruimtelijke Ordening (VRO)  
is om tot en met 2030 900.000 nieuwe woningen te bouwen. In de Nationale Prestatie  - 
afspraken hebben we afgesproken dat corporaties hiervan 250.000 sociale huurwoningen  
en 50.000 middenhuurwoningen voor hun rekening nemen.
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Bouwstromen 
Om de afgesproken aantallen nieuwbouwwoningen te kunnen realiseren, willen we  
corporaties, gemeenten en aanbieders stimuleren anders te werken, namelijk via  
bouw stromen. Zo is nieuwbouw sneller, innovatiever en goedkoper te realiseren.

Wat willen we bereiken?
Sneller, innovatiever en goedkoper bouwen  
kan door meer samen te werken en gebruik te 
maken van bestaande woningbouwconcepten. 
We willen het programma De Bouwstroom 
daarom verder begeleiden en uitbouwen.

Wat gaan we doen?
We gaan in 2023 ten minste 3 nieuwe bouw
stromen aanjagen en laten starten. We zullen 
de methodiek van bouwstromen evalueren en 
de geleerde lessen delen met alle 50 corpor
aties die deelnemen. Verder bouwen we de 
conceptenboulevard uit tot een volwaardige 
marktplaats met meer aanbod en meer moge
lijkheden tot het vergelijken van concepten 
waardoor je beter kan inkopen. 

Hoe doen we dat samen?
De 3 bouwstromen staan gepland in de  
regio’s Leiden e.o., Flevopolder en Twente. 
Ook blijven we de bestaande 7 bouwstromen 
ondersteunen. Daarvoor werken we samen  
met Netwerk Conceptueel Bouwen (NCB)  
en de Bouwcampus. 
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Stimuleren meer sociale nieuwbouw 
Nieuwbouw staat hoog op de agenda omdat er in Nederland een groot woningtekort is ontstaan. 
Woningcorporaties moeten meer huizen bouwen. Een deel zal bestaan uit verplaatsbare woningen 
(flexwoningen). Om meer te kunnen bouwen zijn voldoende woningbouwlocaties nodig, het 
vraagt sneller en goedkoper bouwen, tijdige nutsaansluiting en industrialisatie woningbouw. 

Wat willen we bereiken?
De woningbouw moeten we fors versnellen; 
de nieuwbouwproductie van corporaties 
moet groeien naar boven 30.000 per jaar. 
Er zijn ook regio’s waarin uitbreiding van de 
woningvoorraad niet de prioriteit is, maar 
waar andere opgaven spelen, bijvoorbeeld 
transformaties en andere woningentypes.  
We willen samen met corporaties de Nationale 
Prestatieafspraken nakomen. Daarom delen  
we kennis over duurzame nieuwbouw, 
transformatie en gebiedsontwikkeling met  
en tussen corporaties.

Wat gaan we doen?
We delen kennis met corporaties over 
verschillende aspecten van nieuwbouw, 
waaronder duurzaamheid. We doen dit 
soms direct richting bij Aedes aangesloten 
woningcorporaties, soms ook in samen  
werking met stakeholders. We laten voor 
corporaties een sociaal statuut sloop/
nieuwbouw opstellen. Tot slot besteden  
we aandacht aan flexwoningen. Dat zijn  

tijdelijke woningen, bedoeld voor spoedzoekers. 
Denk aan studenten, mensen die gescheiden 
zijn en statushouders. Het Rijksvastgoedbedrijf 
heeft eind 2022 een aanbesteding afgerond voor 
2.000 flexwoningen. Woningcorporaties zullen 
deze woningen afnemen, beheren en verhuren. 
Ook Aedes zal begin 2023 een aanbesteding 
starten voor 8.000 flexwoningen.

Hoe doen we dat samen?
Wij werken met corporaties samen met andere 
partijen, bijvoorbeeld met gemeenten, die de 
locaties aanwijzen. Corporaties gaan ook meer 
gebruikmaken van conceptueel bouwen via 
samenwerking in Bouwstromen. We starten 
kennisprogramma’s in samenwerking met  
De Vernieuwde Stad, NEPROM. Bijvoorbeeld 
het kennisprogramma Stedelijke Transformatie. 
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Versnellen ontwikkel- en bouwproces 
Met onze grote bouwambities richting 2030 is het hard nodig om de ontwikkel- en bouw-
processen te versnellen. Aedes maakt zich sterk voor het creëren van de goede randvoor-
waarden, staat in nauw contact met overheden en deelt kennis met corporaties.

Wat willen we bereiken?
Aedes wil de regeldruk beperken, randvoor
waarden rond grond en locaties zo veel mogelijk 
optimaliseren en samenwerking snel en soepel 
laten verlopen. Zo komen we tot versnelling van 
ontwikkel en bouwprocessen. Om nieuwbouw 
te versnellen zetten we in op het versimpelen 
van technische en andere bouwregelgeving en 
het verbeteren van de condities voor nieuwbouw 
zoals voldoende bouwlocaties.

Wat gaan we doen?
We willen dat technische en andere bouw
regelgevingen zo simpel mogelijk zijn. Om dat  
te bereiken nemen we deel aan diverse werk
groepen. We leveren input voor debatten en 
trekken samen op met het ministerie van BZK  
om hobbels in regelgeving, in het bijzonder  
voor flexwoningen, weg te werken.  
We betrekken bij Aedes aangesloten woning
corporaties hierbij via een expertisegroep,  
de communities, een strategische klankbord
groep en strategen beraden.
Ook zorgen we dat randvoorwaarden rond  
grond en locaties zo goed mogelijk zijn.  

We staan in nauw overleg met de verschillende 
overheidslagen via bestuurlijk en praktisch 
overleg. We ondersteunen corporaties in 
hun regionale en gesprekken met overheden 
hierover. We zorgen dat corporaties onderling 
best practices en knelpunten delen. Tot slot 
voeren we lobby om het nieuwbouwproces te 
versnellen. Als stimulans bieden we corporaties 
de mogelijkheden om kennis te delen, bijvoor  
beeld over de planvormingsfase en de samen
werking met gemeenten en ontwikkelaars.

Hoe doen we dat samen?
We nemen deel aan de JuridischTechnische 
Commissie (JTC), het Overlegplatform Bouw
regelgeving (OPB) en de NENwerkgroep 
(Normcommissie) toegankelijkheid. Via de 
Taskforce Nieuwbouw Woningcorporaties  
van de RVO bieden we ondersteuning aan  
corporaties in stroperige bouw en ontwikkel
processen. Ook werken we samen met BZK,  
IPO en VNG.
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Huurders moeten fijn en veilig kunnen wonen. Woningcorporaties zetten zich daar volop voor in. 
Door opdrachtgeverschap en woningbeheer professioneel te organiseren, kunnen zij efficiënt, 
resultaatgericht samenwerken en kosten besparen. Ook is het goed om krachten te bundelen in  
een slimme, praktische aanpak om veiligheid te vergroten.

Onderhoud & verbetering
Goed onderhouden woningen

Professioneel opdrachtgeverschap1

Resultaatgericht samenwerken3

Stimuleren veilig en gezond wonen4

Professioneel asset- en vastgoedmanagement2
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Professioneel opdrachtgeverschap 
Door opdrachtgeverschap en inkoop professioneel te organiseren, kunnen corporaties risico’s 
beheersen, taken efficiënt en effectief uitvoeren, strategische doelen realiseren en kosten be-
sparen. Wij als Aedes ondersteunen hen daarbij op diverse manieren. 

Wat willen we bereiken?
We helpen corporaties hun samenwerking met 
opdrachtnemers bewust vorm te geven. Met 
dat doel bieden we hen strategische en tactische 
inzichten, kaders en tools. Ook lobbyen we om 
te voorkomen dat corporaties gaan vallen onder 
de Europese aanbestedingsplicht. Door het 
inrichten van professioneel opdrachtgeverschap 
helpen we corporaties zich voor te bereiden op 
de toekomst.

Wat gaan we doen?
Met het Aedes Inkoopgroeimodel helpen we 
corporaties bij het vormgeven van professioneel 
opdrachtgeverschap. Belangrijke thema’s hierin 
zijn: inkoop, aanbesteden, contractmanagement 
en leveranciersmanagement. Het 
inkoopgroeimodel is de basis voor corporaties 
om complexe inkooptrajecten goed uit te 
voeren. Als Aedes zetten we ons maximaal in om 
corporaties voor te bereiden op een mogelijke 
aanbestedingsplicht. We organiseren daarvoor 
onder meer 4 digitale kennissessies.

Hoe doen we dat samen?
De Vereniging van Toezichthouders in 
Woningcorporaties (VTW) helpt raden 
van commissarissen met leidraden om de 
juiste vragen aan corporaties te stellen 
rond opdrachtgeverschap. Samen met Nevi 
(branchevereniging inkoop) en Fonds Leren 
en Ontwikkelen Wooncorporaties (FLOW) 
bieden we kennis en opleidingen aan gericht op 
professioneel opdrachtgeverschap. Wanneer 
de aanbestedingsplicht onverhoopt toch door 
mocht gaan dan starten Nevi en NIC met een 
opleidingsprogramma voor de sector.
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Professioneel asset- en vastgoedmanagement 
Huurders moeten wonen in een fijne en veilige woning. Aedes ondersteunt corporaties om  
woningen structureel goed te onderhouden, met extra aandacht voor de veiligheid van  
woningen en complexen.

Wat willen we bereiken?
Door professioneel asset en 
vastgoedmanagement kunnen corporaties de 
prestaties, risico’s en kosten beheersen tijdens de 
hele levenscyclus van hun woningen. Zo kunnen 
corporaties hun strategische plannen realiseren.

Wat gaan we doen?
We richten samen met bij Aedes aangesloten 
corporaties een programma over 
vastgoedmanagement in. In 2023 stellen 
we hiervoor een klankbordgroep samen van 
corporatiemedewerkers die op alle niveaus in 
het vastgoed werken. We starten, samen met 
corporaties, met de ‘klantreis’ om de kansen 
en knelpunten van vastgoedmanagement 
inzichtelijk te maken. Hiermee creëren we een 
gedeeld beeld van vastgoedmanagement. Dit 
vertalen we onder andere naar kaders voor het 
ondernemingsplan, een portefeuillestrategie en 
een hold/sell analyse voor corporaties. 
Waar mogelijk sluiten we aan op de methodiek 
van Resultaatgericht Samenwerken (RGS) 
om corporaties te helpen systematische en 
gecoördineerde activiteiten op te zetten voor 

vastgoedmanagement. Met inzichten vanuit de 
TCObenadering (Total Cost of Ownership) 
kunnen corporaties bovendien betere keuzes 
maken voor het vastgoed. Met de TCOtool 
sturen we op interne samenwerking tussen 
ontwikkelings en beheerafdelingen. In 2023 
gaan we aan de slag met een kennisprogramma 
rondom de Aedes TCO tool. We gaan bovendien 
onderzoeken of andere brancheverenigingen, 
die verantwoordelijk zijn voor de aanbodkant, 
hetzelfde TCOmodel als vertrekpunt kunnen 
gebruiken. Dat helpt de communicatie te 
verbeteren tussen corporaties in de rol van 
opdrachtgever met hun opdrachtnemers. 

Hoe doen we dat samen?
We werken samen met bij Aedes aangesloten 
woningcorporaties om een programma voor 
vastgoedmanagement in te richten. En we richten 
een netwerk op voor corporatiemedewerkers 
op strategisch en tactisch en operationeel 
niveau. We zoeken daarvoor aansluiting bij de al 
bestaande netwerken binnen en buiten Aedes. 
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Resultaatgericht samenwerken 
Bij Resultaatgericht Samenwerken werken alle partners samen aan de beste investeringen in 
vastgoed en de slimste onderhoudsaanpak. Centraal hierbij staan: efficiënte bedrijfsprocessen 
en continu verbeteren, grip op directe én indirecte kosten, het proces en klanttevredenheid.

Wat willen we bereiken?
RGS is de standaard voor onderhouden, reno
veren en verbeteren van bestaand vastgoed. 
Concrete ontwikkelkansen voor corporaties 
liggen in versnellen, hiervoor maakten wij 
Nationale Prestatieafspraken. Eén van die 
afspraken is dat corporaties vanaf 2026 geen 
woningen meer hebben met een slechte staat  
van onderhoud (categorie 5/6) tenzij er voor 
deze woningen concrete sloopplannen zijn.

Wat gaan we doen?
Aedes gaat meer kennis aanbieden over RGS  
en de implementatie daarvan. Samen met  
de Stichting RGS lanceerden we eind 2022 
Kwaliteit in balans (KiB). Een normenboek  
om de kwaliteitsuitgangspunten van woningen 
vast te stellen en keuzes te maken om deze 
(indien nodig) te verbeteren.
In 2023 organiseren we kennisbijeenkomsten 
over KiB en richten een beheercyclus van KiB 
in. Ook maken we een draaiboek voor een 
variantenstudie in één dag zodat corporaties 
sneller tot besluitvorming voor een scenario 
kunnen komen.

Via Stichting RGS voorzien we in instrumenten 
en tools. Denk aan leidraden en modelovereen
komsten. We ontwikkelen diverse communi
catie middelen, zoals explainervideo’s en  
best practices. We maken duidelijke samen
werkingsafspraken met OnderhoudNL, 
Bouwend Nederland en Techniek Nederland.

Hoe doen we dat samen?
Via het netwerk van Stichting RGS brengen 
we alle kennis over dit onderwerp vanuit de  
keten samen. In deze stichting werken woning
corporaties, vastgoedonderhoudsbedrijven 
en brancheverenigingen zoals Aedes, 
Bouwend Nederland, Techniek Nederland 
en OnderhoudNL en kennis en onderwijs
instellingen samen. Zij ontwikkelen, delen en 
borgen kennis op het gebied van RGS.
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Stimuleren veilig en gezond wonen 
Woningcorporaties blijven zich er structureel voor inzetten dat huurders veilig en gezond  
kunnen wonen. Aedes stimuleert dat met een best practices-aanpak.

Wat willen we bereiken?
Samen willen we komen tot goedkopere en 
innovatieve manieren om woningen veiliger 
te maken. Uiteindelijk moeten onderwerpen 
als asbestsanering, schimmel bestrijden en 
brandveiligheid structureel meegaan in  
regu liere onderhoud en renovatieprocessen. 

Wat gaan we doen?
Op alle 3 de onderwerpen, asbestsanering, 
schimmel bestrijden en brandveiligheid, gaan  
we praktisch actie ondernemen. 
  Asbestsanering moet veilig en praktischer 

kunnen. We onderzoeken waar we de huidige 
aanpak kunnen vereenvoudigen en delen 
kennis met bij Aedes aangesloten corporaties 
over de toepassing van goedkopere of 
innovatieve manieren.

  De oorzaken van schimmel en vocht kunnen 
zowel technisch zijn als gerelateerd aan 
het dagelijkse gebruik door huurders. 
De oplossingen liggen dus zowel bij de 
corporaties als bij de huurders, en vragen 
daarom om maatwerk. We ontwikkelen 
samen met corporaties een aanpak om 
hiervoor tot een structurele en effectieve 

oplossing te komen. Daarbij nemen we 
als startpunt Kwaliteit in Balans (voor de 
technische staat) en Beeldkwaliteit (het 
bewonersperspectief van schoon, heel en 
veilig). Uiteraard gebruiken  
we hierbij ook de bestaande Aedestools. 

  Verzekeraars van (brand)veiligheidsrisico’s 
signaleren grotere risico’s bij corporaties.  
Deze behoeften zorgen echter voor een ver
hoging van de kosten. Daarom onderzoeken 
we met corporaties wat de behoefte precies 
is en bekijken we alternatieven om kosten en 
risico’s beter te beheersen. 

De uitkomsten delen we in bijeenkomsten of 
webinars. Ook delen we praktijkvoorbeelden 
van corporaties, bijvoorbeeld over het gebruik 
van hygrometers.

Hoe doen we dat samen?
We vragen bij Aedes aangesloten corporaties om 
voorbeelden, nieuwe ontwikkelingen en kennis 
hierover te delen. Samen met klankbordgroepen, 
vanuit verzekeringen en brandveiligheid, maken 
we knelpunten inzichtelijk en zoeken we naar 
gezamenlijke oplossingen.
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Woningcorporaties namen al flinke stappen om huurwoningen steeds verder te verduurzamen. 
De Nationale Prestatieafspraken volkshuisvesting moeten hierin nog meer versnelling brengen. 
Tegelijkertijd moet wonen betaalbaar blijven voor huurders. Ook in 2023 ondersteunt Aedes 
corporaties om te versnellen in verduurzaming, met name op isolatie en onafhankelijk worden  
van aardgas.

Verduurzaming
Duurzame woningen

1 Kennisdelen en belangenbehartiging verduurzaming

3 Versnellen wegwerken woningen met EFG-energielabels

2 Versnellen toekomstklaar isoleren

4 Versnellen aansluiten op aardgasvrije bron

5 Circulariteit en klimaatadaptatie
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Duurzame woningen / verduurzaming

Kennisdelen en belangenbehartiging verduurzaming 
Corporaties hebben de opdracht hun vastgoed te verduurzamen. Tegelijkertijd moeten de 
woonlasten voor huurders betaalbaar blijven. Aedes wil corporaties daarin zo veel mogelijk 
ondersteunen. 

Wat willen we bereiken?
Om ervoor te zorgen dat corporaties zo veel 
mogelijk kunnen verduurzamen, mét behoud 
van betaalbare huren, lobbyt Aedes in zowel 
Nederland als Europa. 

Wat gaan we doen?
In onze lobbylijn richten we ons nationaal 
vooral op de uitwerking van de Nationale 
Prestatieafspraken, de verdere ontwikkeling  
van energieprestaties en energielabels. Een  
groot deel van regelgeving voor verduurzaming 
is in eerste instantie Europees. Daarom lobbyen 
we in Europa op de haalbare en betaalbare 
uitwerking van Fit for 55 (de Europese Green 
Deal) en de Energy Performance of Building 
Directive (EPBD).

Om verduurzaming te versnellen op zowel 
isolatie als aansluiten op een aardgasvrije bron, 
ondersteunen we corporaties met praktische 
instrumenten. Met de Aedes Routekaart 
kunnen corporaties de afspraken vertalen naar 
eigen beleid voor hun vastgoed en de regio. 
Ook kunnen corporaties met behulp van de 

routekaart in een wijk waar verschillende vast
goedeigenaren zijn samen een rapport maken  
en het gesprek met de gemeente aangaan.
Verder ondersteunt Aedes corporaties in het 
gebruik van de routekaart. Dit jaar organiseren 
we 4 bijeenkomsten om van elkaar te leren en  
te versnellen in verduurzaming. 

Hoe doen we dat samen?
Voor de lobby betrekken we bij Aedes aan
gesloten woningcorporaties in diverse klank
bordgroepen. Ook trekken we zo veel mogelijk 
op met stakeholders als de Woonbond en VNG 
en hebben we in de lobby veel te maken met 
Netbeheer NL, Bouwend Nederland, Techniek 
Nederland en warmtebedrijven. Op Europees 
niveau trekken we samen op met Housing 
Europe, waarin onze Europese zusterorganisaties 
zijn vertegenwoordigd.
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Versnellen toekomstklaar isoleren 
In de Nationale Prestatieafspraken hebben we afgesproken dat in 2030 675.000 corporatie-
woningen toekomstklaar zijn geïsoleerd. Dit vraagt om een flinke versnelling.

Wat willen we bereiken?
Wij helpen bij Aedes aangesloten corporaties 
om de isolatie van woningen te versnellen. 
Daarvoor bieden we mogelijkheden om kennis 
te delen en samen op te trekken in de aanpak van 
verduurzaming. De Routekaart en de Benchmark 
geven daarbij inzicht in de huidige stand van 
zaken in relatie tot wat er is afgesproken.

Wat gaan we doen?
Met corporaties samen gaan we aan de slag  
met het versnellen van toekomstklaar 
isoleren. We identificeren de knelpunten bij 
het toekomstklaar isoleren van woningen en 
verduurzaming. Eventuele knelpunten kunnen 
bijvoorbeeld zijn: gebrek aan kennis, de uit
werking van de Nationale Prestatieafspraken 
naar lokale doelen, de flora en fauna, proces
optimalisatie, gebrek aan capaciteit en 
materiaalkosten. Door knelpunten inzichtelijk 
te maken en samen te werken aan de aanpak 
hiervan, kunnen we samen versnellen.  

Tegelijkertijd starten we met een onderzoek naar 
het effect van besparing door isolatie enerzijds, 
en de vergrote energiebehoefte om te koelen 

anderzijds. Door te isoleren naar de Standaard  
een norm voor isolatie  is er namelijk groot risico 
dat er in de zomer oververhittingsproblemen 
ontstaan, die we later moeten oplossen door 
koelen. De uitkomsten hiervan gebruiken we 
als input voor onze lobbylijn over de Standaard. 
Hiermee willen we een dubbele investering in 
isoleren én koelen voorkomen. 

De inzichten gebruiken we om corporaties te 
informeren over hoe zij toekomstklaar kunnen 
isoleren en energielabels E, F en G kunnen 
wegwerken.

Hoe doen we dat samen?
Met woningcorporaties samen bespreken we de 
knelpunten, verkennen oplossingsrichtingen om 
zo te versnellen in verduurzamen.

Duurzame woningen / verduurzaming

1

3

2

4

5

Betaalbare huren

Goed onderhouden  
woningen

Vitale wijken

Voldoende  
huurwoningen

Duurzame woningen

Effectieve corporaties

Overkoepelend

Duurzame woningen

https://aedes.nl/van-stijn
https://aedes.nl/verlinden
https://aedes.nl/community/verduurzamen
https://aedes.nl/verduurzaming
https://aedes.nl


Contact
Morris Verlinden
Anne van Stijn
Dorris Derksen

Community
Verduurzamen

Aedes.nl
Verduurzaming

VOORUITBLIK
2023 

Vooruitblik 2023  20

Versnellen wegwerken woningen met EFG-energielabels 
In de Nationale Prestatieafspraken hebben we afgesproken om EFG-energielabels in sociale 
huurwoningen uiterlijk in 2028 weggewerkt te hebben. Corporaties werken daar al hard aan, 
blijkt uit de Aedes-benchmark. Met het oog op de huidige hoge energieprijzen stimuleren we 
corporaties om dat verder te versnellen.

Wat willen we bereiken?
We helpen bij Aedes aangesloten corporaties 
met het versneld wegwerken van EFGlabels  
in sociale huurwoningen. Daarmee dragen we  
bij aan de verduurzaming van de woningvoorraad 
en dragen we bij aan het tegengaan van het risico 
op energiearmoede bij huurders.

Wat gaan we doen?
We brengen corporaties samen die nog veel 
(relatief en absoluut) woningen met een 
EFGlabel hebben. Samen met hen kijken we 
naar manieren om de bestaande productie 
op dit thema te versnellen en identificeren 
we de knelpunten waarvoor we zoeken naar 
haalbare oplossingsrichtingen die draagvlak 
hebben binnen de groep en die binnen onze 
invloedssfeer liggen. Samen beslissen we met 
welke knelpunten en oplossingsrichtingen we als 
eerste aan de slag gaan om in 2023 extra tempo 
te maken met EFGlabels wegwerken.

Hoe doen we dat samen?
Met corporaties die aangesloten zijn bij Aedes 
bespreken we de knelpunten en verkennen  
de oplossingsrichtingen waarmee we aan de  
slag gaan.
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Versnellen aansluiten op aardgasvrije bron 
In de Nationale Prestatieafspraken hebben we afgesproken dat in 2030 450.000 woningen van 
het aardgas af zijn. Als Aedes willen we hiervoor zoveel mogelijk hobbels wegnemen.

Wat willen we bereiken?
Corporaties zijn afhankelijk van veel andere 
partijen om van aardgas af te kunnen. De 
processen hiervoor zijn lang. Daarom focussen 
we op belangenbehartiging voor wetgeving die 
ervoor zorgt dat het voor corporaties werkbaar 
blijft. Ook ondersteunen we het uitwisselen van 
kennis en ervaring tussen corporaties.

Wat gaan we doen?
Aedes voert lobby voor de wetgeving wijk
aanpak (Wet Gemeentelijke Instrumenten 
Warmtetransitie) en de herziening van de  
warmtewet (Wet Collectieve Warmte
voorziening). We willen bijvoorbeeld bereiken 
dat in de WGIW de bijzondere positie van 
verhuurders en huurders onderkend wordt. 
Ook onderzoeken we of er fondsen zijn vanuit 
het klimaatfonds waarvan corporaties gebruik 
kunnen maken.

We bieden de Aedes Routekaart aan ter onder
steuning van de gesprekken met gemeenten 
over de Transitievisie Warmte (TVW). Deze 
routekaart biedt inzicht in huidige stand van 
zaken van de woningvoorraad in relatie tot de 

Nationale Prestatieafspraken. Ook bieden we  
op dit onderwerp een kennisprogramma aan  
met VNG.

De groep corporaties die versneld woningen 
kunnen aansluiten op warmtenetten, trekken 
samen op in het Platform Warmtenetten. 
Daar bepreken zij ontwikkelingen en wisselen 
ervaringen uit. Aedes ondersteunt en faciliteert 
hierin.

Hoe doen we dat samen?
In onze lobbylijn betrekken we woning
corporaties in diverse klankbordgroepen en  
het Platform Warmtenetten.

Duurzame woningen / verduurzaming
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Circulariteit en klimaatadaptatie 
Maatschappelijk groeit de aandacht voor circulariteit en klimaatadaptatie. Zo is Aedes zelf 
betrokken bij Lenteakkoord 2.0: een meerjarig programma om circulair industrieel bouwen te 
verankeren in de bouwpraktijk. Ook verwachten we wetgeving die op deze onderwerpen zal 
gaan sturen. 

Wat willen we bereiken?
We willen onze rol en positie op het gebied van 
circulariteit en klimaatadaptatie bepalen. Boven 
dien wil de minister voor Volkshuisvesting en 
Ruimtelijke Ordening (VRO) een nationale 
maatlat, die aangeeft wat de criteria voor klimaat
adaptief bouwen zijn. Dit initiatief sorteert voor 
op normeren. Daar willen we nauw bij betrokken 
zijn, om te zorgen dat woningcorporaties hier zo 
goed mogelijk op kunnen aansluiten. 

Wat gaan we doen?
We bepalen onze standpunten over de rol en 
positie van Aedes in de onderwerpen circulariteit 
en klimaatadaptatie. We gaan intensiever lobbyen 
op deze onderwerpen. Koplopers in onze bran
che bieden we een passend kennisprogramma 
over circulariteit. Dit programma richt zich op 
het verkennen van de circulaire businesscase, 
laaghangend fruit, geenspijtmaatregelen en de 
maatregelen met de grootste impact. Groene 
Huisvesters is het samenwerkingsverband tussen 
corporaties, het ministerie van Binnenlandse 
Zaken (BZK), VNG, de Woonbond en Aedes om 

de verduurzaming van de bestaande woningvoor
raad te versnellen. Groene Huisvesters heeft een 
kennisprogramma voor koplopers en organiseert 
komend jaar 20 bijeenkomsten. Op ons verzoek is 
er dit jaar extra aandacht voor klimaatadaptatie en 
circulariteit. Ook gaat het over samen optrekken 
met huurders, innovatieve oplossingen en duur 
zame mobiliteit. Groene Huisvesters stemt het 
programma inhoudelijk met ons af. Daarnaast 
organiseren we zelf 5 bijeenkomsten voor be
stuurders over deze thema’s. Met het kennispro
gramma Lenteakkoord 2.0 ontwikkelen we kennis 
en kunde voor circulaire nieuwbouw. We organi
seren 3 kennisbijeenkomsten en een congres.

Hoe doen we dat samen?
Om standpunten te bepalen, gaan we in gesprek 
met de strategische klankbordgroep verduur 
zaming, Groene Huisvesters en diverse regio
verbanden van bij Aedes aangesloten woning
corporaties die zich met circulariteit bezighouden. 
Samen met corporatiemedewerkers willen we de 
consequenties van de Maatlat klimaatadaptatie 
gaan uitwerken. 

Duurzame woningen / verduurzaming
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Woningcorporaties investeren veel om wijken en buurten leefbaar en veilig te houden. Toch gaat 
de leefbaarheid in sommige buurten met corporatiewoningen achteruit: mensen voelen zich 
onveiliger en de overlast neemt toe. Woningcorporaties roepen daarom op tot een verbeterde en 
gezamenlijke wijkaanpak, óók met inzet van de bewoners zelf. We besteden extra aandacht aan het 
beter huisvesten van aandachtsgroepen. 

Leefbaarheid en zorg  
in de wijken

Vitale wijken
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Vitale wijken / Leefbaarheid en zorg in de wijken

Huisvesting aandachtsgroepen
Woningcorporaties realiseren huisvesting voor woningzoekenden met een inkomen tot circa 
€ 45.000 en voor aandachtsgroepen die om verschillende redenen extra aandacht, zorg of  
begeleiding nodig hebben. Deze zorg en begeleiding moet onder andere door de gemeente 
worden georganiseerd.

Wat willen we bereiken?
Voor een deel van de huurders in een aandachts
groep is vaak ook zorg en/of begeleiding nodig 
om wonen voor de huurder en zijn omgeving tot 
een succes te maken. Het helpt als gemeenten 
goede woonzorgvisies maken met een duidelijke 
koppeling tussen de benodigde woningen en de 
zorg en begeleiding. De woonzorgvisies zijn voor 
woningcorporaties input voor prestatieafspra
ken met de gemeente. Met goede voorbeelden 
ondersteunen we corporaties hierbij. En we 
helpen corporaties om dit aspect van hun opgave 
te integreren in hun strategie, beleid en plannen.

Wat gaan we doen?
We onderzoeken welke ondersteuning 
corporaties op dit onderwerp nodig hebben 
en maken een plan om dat te bieden. Denk 
daarbij aan het vertalen van de opgaven in 
concrete acties, het formuleren en uitvoeren van 
woonzorgvisies en prestatieafspraken.  
Ook willen wij inspireren met nieuwe woon  
en beheerconcepten. Als Aedes nemen we  
deel aan de Werkgroep Ondersteuningsstructuur 

van het ministerie van BZK. Die Werkgroep 
gaat corporaties helpen om de doelen van het 
programma Een thuis voor iedereen te behalen, 
namelijk te zorgen voor voldoende betaalbare 
woningen voor alle aandachtsgroepen met een 
evenwichtige verdeling over gemeenten en met 
de juiste zorg, ondersteuning en begeleiding. 
Met BZK werken we aan de uitwerking van dit 
programma.We werken samen met het Aedes
team Betaalbaarheid vanwege de mogelijk grote 
gevolgen voor aandachtsgroepen van de hoge 
inflatie en energieprijzen. Tot slot zorgen we 
voor een goed beeld van de (in en uitstroom 
van) diverse aandachtsgroepen per gemeente, 
via de werkgroep monitoring en definities van 
Een thuis voor iedereen.

Hoe doen we dat samen?
We leveren samen met VNG een bijdrage aan  
het programma Een thuis voor iedereen  en 
zorgen ervoor dat corporaties de gereed
schappen en kennis hebben om hiermee lokaal 
aan de slag te gaan. 
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Ouder worden in de wijk 
Een groot deel van de bewoners van sociale huurwoningen is ouder dan 65 jaar en hun aantal 
gaat fors toenemen. Ouderen wonen ook steeds vaker en langer zelfstandig. Om ouderen  
prettig te laten wonen in de wijk, zijn gerichte aanpassingen aan woningen, zorgvastgoed  
en goede samenwerking met zorgverleners nodig.

Wat willen we bereiken?
We ondersteunen corporaties bij het realiseren 
van geclusterde (zorg)woningen. Dit zijn wonin
gen waar senioren met en zonder (intensieve) 
zorgvraag langer zelfstandig kunnen wonen. 
We werken daarom aan de juiste randvoorwaar
den voor ouderenhuisvesting, zoals voldoende 
financiële mogelijkheden voor het realiseren 
van zorgwoningen. Ook helpen we corporaties 
doorstroming te stimuleren.

Wat gaan we doen?
We creëren de juiste randvoorwaarden voor 
ouderenhuisvesting op twee manieren, enerzijds 
via lobby en anderzijds via kennisdeling. We 
nemen actief deel aan bestuurlijke overleg tafels 
zoals Wonen en Zorg en Een thuis voor iedereen.

De lobby richt zich voor de ouderenhuisvesting 
op de volgende onderwerpen:
 Beschikbaarheid van locaties.
  Financiën, specifiek financiering van de 

hogere onrendabele top van (intensieve) 
zorggeschikte woningen en het uitwerken 

van de subsidieregeling van € 312 miljoen 
hiervoor.

  De (om)bouw van 40.000 geclusterde 
woningen voor ouderen en de bouw van 
20.000 woningen die geschikt zijn voor  
VPTzorg (volledig pakket thuis).

Aedes faciliteert corporaties in hun proces om 
goede woonzorgvisies en prestatieafspraken 
op te stellen met gemeenten. We stimuleren 
bovendien corporaties om deel te nemen aan 
het congres Thuis in de Wijk in maart 2023. 
Daar kunnen ze kennis opdoen en ervaringen 
uitwisselen over de huisvesting van ouderen.

Hoe doen we dat samen?
In gesprek met bij Aedes aangesloten woning
corporaties hebben we geïnventariseerd welke 
randvoorwaarden van belang zijn. We zetten 
coalities op met onder andere gemeenten en 
brancheorganisatie ActiZ.
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Werken aan leefbare wijken 
Corporaties steken veel energie in het leefbaar houden van wijken en buurten. Dat kunnen  
ze niet alleen, daarvoor is ook de inzet nodig van veel andere partijen en de bewoners zelf.

Wat willen we bereiken?
De corporatiesector werkt aan leefbare en veer
krachtige wijken en buurten. Aedes ondersteunt 
corporaties bij het versterken van leefbaarheid. 
Om leefbaarheid ook op de langere termijn te 
verbeteren, gaan we intensiever samenwerken 
met meer dan 10 partijen.

Wat gaan we doen?
We wisselen kennis uit over wat er wél kan en 
bieden daarbij relevante kennis(sessies), tools  
en data aan, zoals de veerkrachtkaarten. We  
ondersteunen corporaties om die samen met 
lokale partners verder te (leren) gebruiken. 
Daarvoor gaan we ook verder in gesprek met 
collegabrancheorganisaties en hun leden.  
We delen ook goede praktijkvoorbeelden van 
corporaties uit de praktijk. Zo krijgen zij meer 
kennis en handelingsperspectieven om samen 
met partners te werken aan leefbaarheid. 
Aedes neemt actief deel aan een stuurgroep voor 
de ontwikkeling van ‘de 10 principes van wijk
gericht samenwerken’. We doen dat met diverse 
partijen die te maken hebben met leefbaarheid. 
Rond deze principes organiseren we met elkaar 
een congres en/of een publicatie. We stimuleren 

nauwe  samenwerking tussen gemeenten en 
corporaties, zodat het volkshuisvestingsfonds op 
een zinvolle manier besteed wordt. We doen dit 
door corporaties te informeren, hierover te com
municeren naar en te lobbyen bij gemeenten.
Herkennen en voorkomen van criminele on
dermijning is ook belangrijk om leefbaarheid te 
verbeteren. We ondersteunen corporaties en 
partners hierin, onder meer via een bijeenkomst.

Hoe doen we dat samen?
We werken samen met 9 partijen: ActiZ,  
Sociaal Werk Nederland, De Woonbond,  
Valente, Divosa, VNG, G40, De Nederlandse 
GGZ en MIND. Met elkaar zetten we in op  
wijkgericht samenwerken. We betrekken 
corporaties en samenwerkingspartners bij het 
ontwikkelen van producten en activiteiten.  
Ook stimuleren we wijkprofessionals binnen  
het netwerk Leefbaarheid om verbinding met 
elkaar te zoeken en kennis te ontwikkelen.
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De maatschappelijke taak van corporaties vraagt om verantwoorde financiële keuzes en 
uitvoering. Corporaties hebben daarbij te maken met allerlei wetten en regels. In de Nationale 
Prestatieafspraken volkshuisvesting hebben we hoge ambities neergelegd op het gebied 
van nieuwbouw, betaalbaarheid, verduurzaming en leefbaarheid. Aedes zet zich in om de 
randvoorwaarden zo gunstig en werkbaar mogelijk te laten zijn. Daarnaast ondersteunen 
we bij Aedes aangesloten corporaties zo veel mogelijk om te werken aan prestatieafspraken, 
professionalisering en een gezonde en veilige bedrijfsvoering.

Effectieve corporaties
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De corporatiesector is in beweging. De Nationale Prestatieafspraken stellen hoge ambities  
én leggen financiële druk. Ook verandert er van alles in het cyberlandschap waar we ons 
bewust van moeten zijn. Bovendien is het nodig om over de toekomstige rol van onze  
sector na te denken. 

Financiering, stelsel en  
bedrijfsvoering op de prestaties

Effectieve corporaties
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Digitale weerbaarheid
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Toekomst corporaties op de woningmarkt
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Effectieve corporaties/ Financiering, stelsel en bedrijfsvoering op de prestaties

A

C

B

D

Financiële continuïteit lange termijn 
In de Nationale Prestatieafspraken hebben we voor de volkshuisvesting hoge ambities neerge-
legd. Dat is mede mogelijk dankzij het verdwijnen van de verhuurderheffing in 2023. Toch blijft 
de komende jaren de fiscale lastendruk hoog voor corporaties en zal verder stijgen. Hierdoor 
voorzien we dat de sector als geheel op de langere termijn niet uitkomt met de beschikbare 
middelen.

Wat willen we bereiken?
Aedes brengt de fiscale lasten goed in kaart om 
op termijn te kunnen aantonen dat een verlaging 
daarvan noodzakelijk is voor de financiële 
continuïteit in de volkshuisvesting. Hoe komen 
we tot een duurzaam bedrijfsmodel voor de 
sector, zodat corporaties op langere termijn 
financieel gezond blijven? Dat gaan we in 2023 
verder uitwerken.

Wat gaan we doen?
We willen de financiële continuïteit en 
uitvoering van de volkshuisvestelijke opgave 
ook op de lange termijn waarborgen. Samen 
met corporaties willen we komen tot een 
breed gedragen definitie van een duurzaam 
bedrijfsmodel. Daartoe brengen we in 2023 
de fiscale lastendruk in kaart. We onderzoeken 
de financiële opgave in de bestaande 
woningvoorraad van woningcorporaties. De 
uitkomsten van deze onderzoeken zijn de 
basis voor onze lobby om de fiscale lasten voor 
woningcorporaties verder te verminderen. 

We werken samen met bij Aedes aangesloten 
woningcorporaties om meer inzicht te krijgen 
in de opgave in de bestaande voorraad. 
We implementeren deze inzichten in de 
doorrekeningen van het Opgaven & Middelen
model. Verder zetten we een monitor Markt en 
Kostenontwikkelingen op om bouwkosten te 
kunnen volgen.

Hoe doen we dat samen?
De fiscale expertise binnen de sector is de 
afgelopen jaren toegenomen. Deze expertise 
gaan wij actief gebruiken in de uitwerking van 
de plannen. Met de Belastingdienst gaan wij 
een actief traject in om verduidelijking te krijgen 
over de toepassing van de fiscale regels. Aedes 
betrekt het ministerie van BZK bij het starten 
van monitoring van de fiscale lastendruk. Verder 
werken we nauw samen met woningcorporaties 
aan de definitie van een duurzaam bedrijfsmodel 
en om inzicht te krijgen in de opgave in de 
bestaande voorraad.
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Effectieve corporaties/ Financiering, stelsel en bedrijfsvoering op de prestaties

A

C

B

D

Implementatie Nationale Prestatieafspraken 
In de Nationale Prestatieafspraken staan meer dan 100 afspraken. Deze worden vertaald in  
regionale woondeals en lokale prestatieafspraken. Die afspraken worden geïmplementeerd.  
We houden de voortgang bij én signaleren de knelpunten.

Wat willen we bereiken?
De uitvoering van de Nationale Prestatie
afspraken wordt grotendeels uitgewerkt in 
bijbehorende programma’s, waarna beleid in 
wet en regelgeving wordt gevat. Aedes stelt 
een projectleider aan die dit wetgevingstraject 
begeleidt. Ook wordt de governance rond de 
prestatieafspraken ingericht – niet alleen op 
nationaal maar ook op regionaal en lokaal niveau.

Wat gaan we doen?
We houden bij Aedes de voortgang bij van de 
Nationale Prestatieafspraken. Ook zorgen we 
ervoor dat vertegenwoordigers uit de regionale 
samenwerkingsverbanden kennis en knelpunten 
uitwisselen. Hiervoor richten we een bestuurlijke 
klankbordgroep op. Zo kunnen corporaties leren 
van andere corporaties en bevorderen we de 
regionale afstemming en samenwerking.
Een van de afspraken is het vergroten van de 
investeringscapaciteit in de middenhuur  
(de zogenoemde niet DAEBtak). We voeren 
een nader onderzoek uit naar de financiële 
bottlenecks die de investeringscapaciteit van 
corporaties op dit onderdeel beperken.

Daarnaast zetten we in onze lobby in op een 
werkbare wettelijke regeling die de nieuwe 
werkwijze en verhoudingen gaat regelen  
(Wet versterken regie op de Volkshuisvesting/
Woningwet). Met als doel dat regie in ieder 
geval ten goede komt aan de bouw en het 
behoud van sociale huurwoningen.

Hoe doen we dat samen?
We betrekken bij Aedes aangesloten corporaties 
bij ons verdiepende onderzoek naar de gevolgen 
voor de nietDAEBtak. Met de uitkomsten 
van het onderzoek gaan we in gesprek met het 
ministerie van BZK. 
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Effectieve corporaties/ Financiering, stelsel en bedrijfsvoering op de prestaties
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Digitale weerbaarheid 
De toenemende digitalisering levert veel voordelen op, maar de keerzijde is dat er ook gevaren 
zijn. De ervaring heeft geleerd dat we voorbereid moeten zijn op risico’s zoals cyberaanvallen. 
Daar moeten we onszelf tegen beschermen. Tevens moeten we weten hoe we de schade zoveel 
mogelijk kunnen beperken als het toch misgaat.

Wat willen we bereiken?
Woningcorporaties beschikken over heel veel 
gegevens, ook privacygevoelige. Het is dus 
belangrijk dat de veiligheid en integriteit van 
de digitale informatiesystemen gewaarborgd 
zijn. Aedes gaat corporaties helpen om 
scherp te krijgen wat ze kunnen doen om hun 
cybersecurity op orde te brengen. 

Wat gaan we doen?
We gaan in kaart brengen wat het vraagt van 
corporaties om hun cybersecurity op orde te 
brengen en maken daar een checklist voor. 
Aanvullend hierop organiseren we een (online) 
bijeenkomst.

Hoe doen we dat samen?
Bij de ontwikkeling van de handreiking maken 
we gebruik van de kennis van bij Aedes aan
gesloten corporaties die ervaring hebben met 
cyberaanvallen en al bezig zijn geweest met het 
inrichten van cybersecurity.
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Toekomst corporaties op de woningmarkt 
Om een actieve en effectieve lobby te kunnen (blijven) voeren is een duidelijk standpunt nodig 
over de rol van volkshuisvesting en woningcorporaties in de woningmarkt. Aedes wil het werk 
van (medewerkers bij) woningcorporaties zo goed mogelijk ondersteunen.

Wat willen we bereiken?
Om te zorgen dat (medewerkers van) woning
corporaties hun werk goed kunnen (blijven) 
doen, wil Aedes een actieve en effectieve lobby 
voeren. Daarom formuleren we een duidelijk 
standpunt over de rol van volkshuisvesting en 
woningcorporaties in de woningmarkt. 

Wat gaan we doen?
We gaan daarover in gesprek met Aedes aan
gesloten woningcorporaties om te bekijken of 
we tot een gezamenlijke positionering kunnen 
komen. Ook bepalen we de lobbylijnen voor  
de langere termijn. Daarbij zorgen we ervoor 
dat corporatiemedewerkers binnen hun eigen 
functienetwerken kennis en informatie kunnen 
delen en verspreiden.

Hoe doen we dat samen?
We vragen corporaties om input bij het formu
leren van een standpunt over de corporatiesector. 
Zo borgen we de verschillende perspectieven. 
Daarnaast benutten we de wetenschappelijke 
klankbordgroep om ons gezamenlijke verhaal  
 te onderbouwen. 
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De wereld om ons heen digitaliseert steeds meer. Dat biedt kansen voor corporaties. 
Dienstverlening aan huurders en samenwerking met partners kan efficiënter en effectiever 
door digitalisering. Eind 2022 is besloten werk te maken van datastandaarden en is er een 
afdeling opgericht binnen Aedes die in 2023 aan de slag gaat met een aantal projecten gericht 
op het bevorderen van informatie-uitwisseling in de sector. Dit zorgt voor verdergaande 
digitalisering van processen binnen corporaties en tussen corporaties en andere partijen. 

Datastandaarden
Effectieve corporaties

A

B

Afdeling Datastandaarden

Digitale inkomensverklaring
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Afdeling Datastandaarden 
De afdeling Datastandaarden gaat zich richten op alle afspraken die nodig zijn om (beter) digitaal 
samen te werken. Met als doel om makkelijk gegevens uit te kunnen wisselen tussen corporaties, 
binnen afdelingen, tussen systemen en met ketenpartners. 

Wat willen we bereiken?
Naast het oppakken van een aantal projecten 
wordt er hard gewerkt aan de opbouw van 
de afdeling datastandaarden. Want om 
alle projecten goed uit te kunnen voeren is 
versterking nodig. De afdeling hanteert hiervoor 
een ontwikkelaanpak. Hierbij gaan 2 dingen 
handinhand: nadenken over visie, strategie 
en concepten enerzijds, en het realiseren van 
concrete producten en verbeteringen anderzijds. 
Die 2 gaan gelijk op. Eind 2023 willen we een 
evenwichtige afdeling hebben staan.

Wat gaan we doen?
Die afdeling richt zich op een aantal zaken: 
het maken én vaststellen van een selectie 
van projecten die in 2023 opgepakt 
worden. Daarnaast wordt er onderzocht of 
de standaarden die we willen er al zijn, en 
hoe softwareleveranciers en corporaties 
die gebruiken. Het gaat hierbij niet alleen 
om techniek, want datastandaarden zijn alle 
afspraken om digitaal samen te werken. 
Een belangrijke vraag is welke standaarden 
uiteindelijk door alle corporaties gebruikt zouden 

kunnen en moeten worden. Dan krijgen we zicht 
op een set van standaarden voor de sector, die we 
gaan ondersteunen.

Hoe doen we dat samen?
De selectie van projecten maken we in samen
werking met een tactische werkgroep, waarin 
diverse managers en deskundigen uit de sector 
zitten, die heel goed weten hoe het er in de 
dagelijkse praktijk van corporaties aan toe gaat. 
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Digitale inkomensverklaring 
We maken het voor woningzoekenden mogelijk om digitaal op een veilige manier inkomens-
gegevens aan te leveren bij het huren van een huis. Zo maken we woonruimteverdeling  
makkelijker voor de huurder en voor de corporatie en het wordt minder fraudegevoelig.

Wat willen we bereiken?
In 2023 gaat de afdeling datastandaarden zich 
verder richten op de uitbreiding van de pilot uit 
die in 2021 is gestart in 3 regio’s. Doel is dat alle 
corporaties er gebruik van kunnen maken. Het 
wordt dan landelijk mogelijk om inkomens
gegevens digitaal te delen bij de toewijzing van 
een sociale huurwoning.

Wat gaan we doen?
Met de pilot is een eerste stap is gezet: de werk
wijze met de digitale inkomensgegevens is in  
de praktijk beproefd in de regio’s Rotterdam,  
Den Haag en Utrecht. Medio 2023 treedt naar 
verwachting een wetswijziging in werking waar  
door alle corporaties de digitale werkwijze kunnen 
gaan gebruiken. Aedes zal corporaties helpen met 
het aanpassen van hun processen en systemen op 
het gebruik van de digitale inkomensverklaring 
door het geven van voorlichting en documentatie. 
Verschillende regio’s worden in opeenvolgende 
fasen aangesloten. Tegelijkertijd wordt met de 
oorspronkelijke projectgroep gewerkt aan door
ontwikkeling van de oplossing, zodat ook andere 
gegevensbronnen beschikbaar komen.

Hoe doen we dat samen?
De ervaringen uit de 3 deelnemende pilotregio’s 
verwerken in een pakket om het beschikbaar 
te maken voor de overige corporaties. We zullen 
hierover afstemming zoeken met corporaties  
en regio’s.

B

1

2

Betaalbare huren

Goed onderhouden  
woningen

Vitale wijken

Voldoende  
huurwoningen

Duurzame woningen

Effectieve corporaties

Overkoepelend

Effectieve corporaties

https://aedes.nl/Wezel
https://aedes.nl/datastandaarden?lay-over=digitale-inkomensverklaring
https://aedes.nl/datastandaarden?lay-over=digitale-inkomensverklaring
https://aedes.nl/datastandaarden?lay-over=digitale-inkomensverklaring
https://aedes.nl


VOORUITBLIK
2023 

Vooruitblik 2023  36

Benchmark, datacentrum, Forecast en KIV

Werkgeverschap en Arbeidsmarkt

Beeldvorming

Overkoepelend

1

3

2

Betaalbare huren

Goed onderhouden  
woningen

Vitale wijken

Voldoende  
huurwoningen

Duurzame woningen

Effectieve corporaties

OverkoepelendOverkoepelend

https://aedes.nl


Programmaleider:
Barend van de Kraats

VOORUITBLIK
2023 

Vooruitblik 2023  37

Aedes hanteert verschillende instrumenten om het werk van de corporatiesector inzichtelijk te maken. 
Zo geeft de Benchmark komend jaar voor de tiende keer zicht op het verbeterpoten tieel van deel-
nemende woningcorporaties. Via het Aedes-datacentrum zijn alle uitkomsten daarvan te vinden.  
Ook is er komend jaar de taak bijgekomen om de resultaten van de Nationale Prestatie afspraken te  
monitoren met de Benchmark. Verder blijven we via het Kennisinstituut Volkshuisvesting de  
ontwikkelingen buiten de waan van de dag in de gaten houden.
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Benchmark 
De Benchmark biedt corporaties sinds 2014 inzicht in hun prestaties en maakt deze onderling 
vergelijkbaar. De Benchmark draagt daardoor bij aan een efficiëntere corporatiesector, die hard 
werkt aan haar maatschappelijke opgaven. De Aedes-Benchmark 2023 is al de tiende editie. We 
staan stil bij deze mooie mijlpaal en verkennen de mogelijkheden voor doorontwikkeling.

Wat willen we bereiken?
We willen een hoogwaardige tiende editie van 
de Benchmark met mogelijk een extra verdieping 
op leefbaarheid en een verbeterde dataaan
levering. Met het benchlearningprogramma 
stellen we corporaties in staat van elkaar te leren. 
Zo vergroten we de gebruikswaarde van de 
benchmark.

Wat gaan we doen?
Het tienjarig bestaan van de Benchmark gaan 
we vieren en gebruiken we tegelijkertijd als 
aanleiding voor een evaluatie. Daarbij kijken 
we ook dit jaar hoe we de benchmark nog 
verder kunnen verbeteren. We onderzoeken de 
mogelijkheid voor een verdieping Leefbaarheid. 
Daarnaast streven we ernaar om de aanlevering 
van data voor de Benchmark verder te vereen
voudigen, onder andere door verbeteringen in  
de portaal en ondersteuning bij indieningsproces.

Tot slot ontwikkelen en organiseren we in  
20232024 weer een uitgebreid benchlearning
programma waarin corporaties van elkaar 

kunnen leren om zich verder te ontwikkelen 
op basis van hun benchmarkresultaten. Dit 
programma bestaat uit een startwebinar over 
de sectorale resultaten, prestatieveldwebinars, 
regionale benchlearningdagen met verdiepende 
benchlearningsessies over de individuele 
benchmarkresultaten. Verder bieden we een 
serie benchactionsessies aan waarbij we de 
koppeling maken van de prestatievelden met  
de ambities uit de Nationale Prestatieafspraken. 

Hoe doen we dat samen?
We betrekken alle bij Aedes aangesloten cor
poraties bij de Benchmark. We vragen hen data 
aan te leveren, ze krijgen een rapportage van 
de uitkomsten en kunnen deelnemen aan de 
benchlearningactiviteiten. De klankbordgroep en 
de werkgroepen rond de Benchmark vervullen 
een belangrijke rol bij de evaluatie en het ver
beteren van 10 jaar Benchmark. We werken in 
het hele traject samen met (deel)projectleiders 
van BDO, KWH, ABF Research en SBRwonen.
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Datacentrum 
Het Aedes-datacentrum is dé plek voor corporatiedata. Je vindt er gegevens over bijvoorbeeld 
leefbaarheid, duurzaamheid, het aantal sociale huurwoningen en de bedrijfsvoering van corpora-
ties. Via het dashboard kunnen corporaties op toegankelijke wijze de benchmarkresultaten voor 
hun corporatie bekijken en analyseren. 

Wat willen we bereiken? 
Met het Aedesdatacentrum blijven we corpo
raties een handige plek bieden om data te be   
kijken en vergelijken. We houden het Aedes
datacentrum actueel en relevant door de opzet  
en inrichting te vernieuwen.

Wat gaan we doen? 
In 2023 gaan we het Aedesdatacentrum  
ver nieuwen. Zo zijn er straks meer rapporta ge
mogelijkheden. Ook kiezen we een eenduidige 
opzet voor factsheets en regiokaarten. Er komt 
een single signon vanuit de website Aedes.  
Dat houdt in dat als je bent ingelogd op de  
Aedeswebsite, je direct in het datacentrum 
terecht kunt zonder opnieuw in te loggen. Ook 
gaan we de helpdesk en interne vraagbaak
functie versterken en professionaliseren, door 
een meer gestroomlijnd proces en ticketsysteem 
voor vragen in te voeren. Tot slot voegen we de 
lokale monitor Wonen toe.

Hoe doen we dat samen? 
Om het Aedesdatacentrum te vernieuwen op 
een manier die zinvol en werkbaar is, stellen we 
een klankbordgroep samen met gebruikers van 
het Aedesdatacentrum.
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Forecast 
De Nationale Prestatieafspraken zijn in de zomer van 2022 ondertekend. Daarna zijn de ambities 
op regionaal en lokaal niveau verder uitgewerkt. Aedes monitort vanaf 2023 de voortgang van  
de afspraken.

Wat willen we bereiken?
We realiseren de eerste Forecast. Dit is een 
instrument om de plannen van corporaties 
inzichtelijk te maken, zodat corporaties met 
elkaar het gesprek hierover kunnen aangaan en 
hier op kunnen sturen. Ook zijn de resultaten 
inzetbaar als lobbyinformatie op regionaal en 
landelijk niveau.

Wat gaan we doen?
Via het nieuwe online portal Expoints gaan we 
prognosedata verzamelen om te kijken of de 
plannen voldoende aansluiten bij de voortgang 
van de Nationale Prestatieafspraken. Overigens 
gaan we alle toekomstige datauitvragen via 
deze portal doen. In 2023 gaan we de portal 
doorontwikkelen. De resultaten van de Forecast 
rapporteren en ontsluiten we via een rapportage. 
We stimuleren corporaties de Forecast in te 
vullen en helpen ze hierbij. Verder geven we 
voorbeelden van hoe die data gebruikt kan 
worden onder andere via bijeenkomsten in  
de regio’s.

Hoe doen we dat samen?
We betrekken alle bij Aedes aangesloten 
corporaties bij de Forecast. Het is de bedoeling 
dat zij informatie aanleveren over hun aandeel 
aan de Nationale Prestatieafspraken en deel
nemen aan de gesprekken daarover in de regio’s. 
De klankbordgroep van de Aedesbenchmark 
heeft een belangrijke taak bij de ontwikkeling  
en het creëren van draagvlak voor deze monitor.

Overkoepelend/Benchmark, datacentrum, Forecast en KIVBetaalbare huren

Goed onderhouden  
woningen

Vitale wijken

Voldoende  
huurwoningen

Duurzame woningen

Effectieve corporaties

OverkoepelendOverkoepelend

https://aedes.nl/Kraats
https://aedes.nl/Brekel
https://aedes.nl/assen
https://aedes.nl/nationale-prestatieafspraken
https://aedes.nl/nationale-prestatieafspraken
https://aedes.nl


Contact
Bob Witjes

Aedes.nl
Vereniging

Samenwerkings- 
partners

VOORUITBLIK
2023 

Vooruitblik 2023  41

C

B

D

A1

3

2

Kennisinstituut Volkshuisvesting 
De volkshuisvesting staat voor grote uitdagingen. Om over de langere termijn na te denken, is 
het Kennisinstituut Volkshuisvesting (KiV) opgericht. Dit is de denktank van Aedes die kijkt naar 
langetermijnontwikkelingen. 

Wat willen we bereiken?
KiV kijkt op een afstandje naar ontwikkelingen 
die mogelijk relevant zijn of worden 
voor corporaties. Zo signaleert het KiV 
onderwerpen voor onderzoek en debat over 
sociale huisvesting. Het KiV monitort de 
onderzoeksagenda van Aedes en houdt die op 
orde.

Wat gaan we doen?
Een belangrijke activiteit van KiV is het grote 
jaarlijkse themaonderzoek. We kijken daarin naar 
specifieke onderwerpen buiten de waan van de 
dag: waar denken we dat corporaties op termijn 
mee te maken krijgen, maar ontbreekt kennis of 
visie? Ook proberen we een overzicht te maken 
van externe onderzoeken die woningcorporaties 
raken. Wat zijn interessante uitkomsten van 
onderzoeken van anderen? Tot slot maken we 
jaarlijks een aantal relevante factsheets over 
bepaalde onderwerpen, waarmee we media of 
politieke aandacht proberen te bereiken.
We organiseren denksessies met collega’s 
bij Aedes en de Wetenschappelijke 
Klankbordgroep. Ook reiken we in 2023 

weer de Aedesscriptieprijs uit, die nieuwe 
inzichten oplevert. Daarnaast zijn we partner 
bij de Discussiedagen Sociale Huisvesting en 
Corpovenista, waarbij we input ophalen en input 
kunnen leveren over belangrijke discussies in de 
sector.

Hoe doen we dat samen?
We werken samen met een Wetenschappelijke 
Klankbordgroep, die bestaat uit een vaste 
groep wetenschappers. Relevante onderzoeken 
worden bij het algemeen bestuur van Aedes 
onder de aandacht gebracht.
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Volkshuisvesting krijgt, vanwege de woningnood, weer een scherper profiel. Met elkaar kunnen 
we dat beeld verstevigen. We doen dat onder andere door een landelijke campagne richting  
stakeholders en regionale contacten met de politiek richting de Provinciale Statenverkiezingen. 

Beeldvorming

C Kennis- en netwerkdagen en communities

B Kies voor Wonen
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Wonen doen we samen 
In de volkshuisvesting spelen woningcorporaties een belangrijke rol. Zij zetten zich in voor 
veiligheid in de wijken, innovatie en verduurzaming. Met de campagne Wonen doen we Samen 
vestigen we daar specifiek de aandacht van stakeholders op.

Wat willen we bereiken?
In 2023 zetten we de Wonen doen we 
Samencampagne voort. We willen daarmee 
de beeldvorming over woningcorporaties bij 
met name stakeholders positief beïnvloeden. 
Stakeholders zijn partijen in de volkshuisvesting, 
zoals gemeenten en politici, maar ook 
marktpartijen met wie we samenwerken. We 
laten in de campagne zien wat corporaties 
allemaal doen om bij te dragen aan de Nationale 
Prestatieafspraken (NPA). Het doel ervan is 
dat stakeholders woningcorporaties zien als 
een betrouwbare partner voor vitale wijken, 
innovatie in nieuwbouw en verduurzaming van 
de woningen.

Wat gaan we doen?
We ontwikkelen nieuwe middelen om 
stakeholders te bereiken. Op basis van 
de onderwerpen uit de NPA maken we 
aansprekende content. Deze brengen we via een 
betaalde sociale mediacampagne en andere 
online en offline kanalen onder de aandacht 
bij onze stakeholders. Ook gebruiken we 
vakbladen als VNG Magazine en Binnenlands 

Bestuur om ons verhaal over de bijdrage aan de 
volkshuisvesting en de NPA te delen.

Hoe doen we dat samen?
We betrekken bij Aedes aangesloten corporaties 
door hen regelmatig te informeren over de 
voortgang van de campagne. Ook vragen we hen 
om input aan te leveren voor de content die wij 
ontwikkelen.
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Kies voor Wonen 
Provincies krijgen weer een belangrijkere rol in het woonbeleid (nieuwe Wet Regie op de Volks-
huisvesting). Op 15 maart 2023 zijn de verkiezingen voor de Provinciale Staten. Aedes stimuleert 
corporaties actief de regionale politiek te beïnvloeden en zich te profileren als lokale partners in 
wonen en bouwen.

Wat willen we bereiken?
Aedes stimuleert dat corporaties zich actief 
profileren richting regionale politici. Wij willen 
corporaties helpen om politieke contacten 
te leggen of te verstevigen. Het doel is dat 
lokale politici in het hele land een beter 
beeld krijgen van het werk en de waarde van 
woningcorporaties en dat zij daar positiever 
tegenover staan. Uiteindelijk moet dat resulteren 
in gunstiger condities in de regionale politiek, en 
een woonbeleid van provincies waarin sociale 
huisvesting en corporaties een goede plek 
innemen.

Wat gaan we doen?
Aedes helpt corporaties met middelen. 
We maken modelteksten voor een 
verkiezingsbrochure, waarin onze belangrijkste 
uitdagingen en standpunten beschreven staan. 
Ook ontwikkelen we content voor sociale 
media. We plaatsen een grote advertentie in een 
landelijk medium en zoeken free publicity met 
onder andere Aedesvoorzitter Martin van Rijn 
Aedes creëert campagnegevoel en versterkt het 

gezamenlijke beeld van corporaties als lokale 
maatschappelijke partners. We verbinden deze 
campagne aan de campagne Wonen doen we 
Samen.

Hoe doen we dat samen?
Woningcorporaties zijn zelf verantwoordelijk 
voor hun campagneinzet. Aedes ontwikkelt 
ondersteunende middelen en biedt de 
inhoudelijke campagnelijn, gebaseerd op 
de Actieagenda Wonen en de Nationale 
Prestatieafspraken. Corporaties kunnen die zelf 
specificeren naar hun lokale situatie. De inzet 
van Aedes is dat corporaties zich gestimuleerd en 
gefaciliteerd voelen bij hun regionale campagne, 
en dat ze zich in hun inspanningen verbonden 
voelen als sector en vereniging.
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Kennis- en netwerkdagen en communities 
De corporatiesector is continu in ontwikkeling. Er is dus veel kennis te delen, van binnen én 
buiten de sector. Aedes zet zich daar volop voor in. We dragen hiermee bij aan een positief beeld 
over woningcorporaties. De communicatie laat zien dat we aan de slag zijn met de opgave en 
daarbij kijken naar innovatie en de toekomst.

Wat willen we bereiken?
Aedes geeft corporatieprofessionals inzicht 
in nieuwe ontwikkelingen en stimuleert de 
uitwisseling van innovatieve voorbeelden 
en lessons learned tussen corporaties. We 
bevorderen het gesprek, het contact en de 
samenwerking tussen corporatiemedewerkers. 
Zo stimuleren en versnellen we de vernieuwing 
in de sector.

Wat gaan we doen?
Komend jaar organiseren we 3 Kennis en 
netwerkdagen op locatie verspreid over het 
land onder het motto Samen versnellen. Tijdens 
deze dagen bieden we inhoudelijke workshops 
en sessies om corporatiemedewerkers nieuwe 
kennis en ideeën te laten opdoen. Tevens bieden 
we de netwerken binnen Aedes de gelegenheid 
om elkaar ook fysiek te ontmoeten.
In de vereniging zijn bijna 30 digitale communi
ties actief en 9 fysieke Aedesnetwerken. Deze 
zijn georganiseerd rond een specifiek onderwerp 
of werkterrein. Daar kun je contact leggen 
met je vakgenoten of collega’s met eenzelfde 

functie, kennis delen of elkaar vragen te stellen. 
Een deel ervan is toegankelijk voor iedereen, 
een deel is besloten en alleen toegankelijk 
voor medewerkers van bij Aedes aangesloten 
woningcorporaties.
We blijven met regelmaat in onze nieuwsbrieven 
berichten delen die specifiek over innovatie 
gaan. Deze bieden inspiratie en vernieuwing, 
bijvoorbeeld via praktijkvoorbeelden van en 
interviews met corporatiemedewerkers. In de 
online community Innovators & Elevators kunnen 
corporatiemedewerkers verder doorpraten en 
ideeën uitwisselen. Onze ambassadeursgroep 
denkt mee over de onderwerpen die we in deze 
community kunnen behandelen.

Hoe doen we dat samen?
Corporatieprofessionals zijn onderdeel van  
de communicatie van Aedes. We halen bij hen 
wensen, voorbeelden en vraagstukken op. 
Vervolgens richten we daar de communicatie  
op in, om zo goed mogelijk aan te sluiten bij  
de werkpraktijk.
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De corporatiesector is een grote werkgever: er werken zo’n 28.000 mensen. We zien ontwikkelingen 
op de arbeidsmarkt afkomen, zoals vergrijzing en de krapte op de arbeidsmarkt. En we zien het werk 
bij corporaties complexer worden. We zetten ons in voor aantrekkelijke en betaalbare arbeidsvoor-
waarden, waaronder een nieuwe pensioenregeling. En we werken aan het vergroten van de zichtbaar-
heid van corporaties als aantrekkelijk werkgever. Daarnaast verbindt Aedes corporatiemedewerkers 
onderling via diverse professionele netwerken, online en fysiek. 

Werkgeverschap  
& Arbeidsmarkt

C Arbeidsmarktcampagne
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CAO Woondiensten 
Bij woningcorporaties werken ongeveer 28.000 mensen met hart voor huurders en sociale 
huisvesting. Aedes is als brancheorganisatie voor woningcorporaties samen met de vakbonden 
verantwoordelijk voor de arbeidsvoorwaarden van deze medewerkers en onderhandelt over de 
CAO Woondiensten.

Wat willen we bereiken?
We willen samen met de vakbonden 
arbeidsvoorwaarden afspreken die zowel 
aantrekkelijk en marktconform zijn voor 
nieuwe en huidige medewerkers, jong en 
oud, als die ook door werkgevers worden 
gedragen. Ondersteunend daarbij is een nieuwe 
toekomstbestendige en gebruiksvriendelijke 
versie van het Handboek functieindeling 
Woondiensten. 

Wat gaan we doen?
We voeren diverse afspraken uit de CAO 
Woondiensten 20222023 uit. Fonds Leren en 
Ontwikkelen Wooncorporaties (FLOW) voert de 
campagne ‘Leren en ontwikkelen’ uit in opdracht 
van CAOpartijen. De bedoeling hiervan is om 
corporaties en hun medewerkers te stimuleren 
om met leren en ontwikkelen aan de slag gaan. 
In 2023 starten de onderhandelingen voor een 
nieuwe CAO. Ter voorbereiding bepalen we 
de werkgeversinzet. Input daarvoor zijn onder 
andere een arbeidsvoorwaardenenquête onder 

(potentiële) medewerkers en een onderzoek 
naar ‘Waar je werkt’beleid samen met de 
vakbonden om ideeën te verzamelen voor een 
duurzaam mobiliteitsbeleid. 
Ook gaan we verder met het moderniseren van 
het Handboek functieindeling Woondiensten 
dat naar verwachting eind 2023 klaar zal zijn.  

Hoe doen we dat samen?
Scholingsfonds FLOW gaat de campagne 
leren en ontwikkelen in opdracht van de 
CAOpartijen uitvoeren. Het onderzoek 
naar het ‘Waar je werkt’beleid voeren 
we samen uit met de bonden. Samen met 
de vakbonden, systeemhouder De Leeuw 
Consult en een expertgroep van deskundigen 
werkt Aedes aan de modernisering van het 
Handboek functieindeling Woondiensten. De 
Bestuursadviescommissie Arbeidsvoorwaarden 
Corporaties (BAC) adviseert het Aedesbestuur 
over de werkgeversinzet voor de CAO waarbij 
zij zich baseren op de uitkomsten van een 
ledenraadpleging onder directeurbestuurders. 
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Nieuwe pensioenregeling
Het kabinet heeft met werknemers- en werkgeversorganisaties nieuwe afspraken over  
pensioenen en AOW gemaakt in een pensioenakkoord. Aedes en de vakbonden zijn samen  
met pensioenfonds SPW begonnen om het pensioenakkoord te vertalen naar een toekomstige 
pensioenregeling voor de woningcorporaties.

Wat willen we bereiken?
SPW streeft ernaar om de nieuwe pensioen
regeling in te voeren op 1 januari 2026. Om 
dit te realiseren moeten er door Aedes en de 
vakbonden nog belangrijke keuzes gemaakt 
worden. Door SPW en CAOpartijen zijn we al 
een aantal belangrijke beslissingen genomen in 
de vorm van werkhypotheses. In 2023 zullen 
we verder werken aan het in kaart brengen 
van de transitieeffecten, het schrijven van een 
transitieplan, complexiteitsreductie, vaststellen 
van de doelen voor een solidariteitsreserve en 
het opstellen van een nieuwe regeling.

Wat gaan we doen?
Om tot besluiten te komen rond de genoemde 
punten, voeren we overleg met de vakbonden, 
pensioenfonds SPW en uitvoeringsorganisatie 
APG. We organiseren bestuurlijke afstemming 
rondom de keuzes die gemaakt moeten worden. 
We doen dat onder meer met de bestuurlijke 
werkgroep en het Aedesbestuur. Hiermee 
willen we intern draagvlak bereiken.

Hoe doen we dat samen?
Verschillende bestuurders en financiële 
professionals van woningcorporaties denken en 
doen mee in dit traject. Ondersteund door de 
afdeling Werkgeverszaken van Aedes bereiden 
zij onze standpunten voor. Daarover neemt het 
Algemeen Bestuur een besluit, en vervolgens 
worden deze ingebracht in het overleg met de 
vakbonden.
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Arbeidsmarktcampagne 
In de corporatiesector is sprake van een versnelde vergrijzing. De komende jaren krijgen we te 
maken met een grote uitstroom van oudere medewerkers. Tegelijkertijd is er op dit moment in 
heel Nederland krapte op de arbeidsmarkt. Inzet op instroom van nieuwe (jonge) medewerkers 
is nodig om het corporatiewerk van morgen te kunnen blijven doen.

Wat willen we bereiken?
Hoewel het aantal nieuwe medewerkers, ook 
onder de 35 jaar, in onze sector toeneemt, is  
dit nog niet voldoende. Het is essentieel om 
de bekendheid van de sector vergroten bij 
poten tiële medewerkers om te zorgen dat er 
voldoende personeel is. Aedes vervult hierin een 
belangrijke rol. We blijven woningcorporaties 
presenteren als aantrekkelijke werkgevers. 
Naast Aedes hebben corporaties zelf natuurlijk 
ook een rol in het aantrekken van nieuwe 
mensen. Daarom willen we in 2023 corporaties 
stimuleren meer met dit onderwerp aan de slag 
te gaan en na te laten denken over toekomstig 
benodigd personeel.

Wat gaan we doen?
In 2023 maken we een plan voor hoe we dit 
arbeidsmarktprobleem de komende jaren gaan 
aanpakken. We gaan de arbeids marktcampagne 
voortzetten en waar nodig verbeteren zoals 
mogelijk met nieuwe video fragmenten. Ook 
organiseren we sessies waarin corporatiemede
werkers uitleg krijgen over employer branding 

de Toolkit Arbeidsmarktcommunicatie. Even eens 
ontwikkelen we via Fonds Leren en Ontwikkelen 
Wooncorporaties (FLOW) sessies voor directeur 
bestuurders en commissarissen. Daarin richten 
we ons op het belang van strategisch personeels
beleid en employer branding. Tot slot geven  
we een vervolg aan de trainingen Strategische 
personeelsplanning.

Hoe doen we dat samen?
We werken samen met een werkgroep van  
corporatieprofessionals om (een) video(s) te  
maken over functies waarin schaarste is. De  
sessies met bestuurders en commissarissen én  
de trainingen over Strategische personeels
planning ontwikkelen we in samenwerking  
met FLOW.
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De inhoud van deze uitgave is met de grootste zorgvuldigheid samengesteld. Toch is het mogelijk dat de aangeboden 
informatie verouderd, onvolledig of niet meer juist is. Aedes vereniging van woningcorporaties aanvaardt geen 
aansprakelijkheid voor schade ontstaan door het gebruik van of het zich beroepen op informatie uit deze uitgave.  
Aedes behoudt zich alle rechten voor. Niets uit deze uitgave mag worden verveelvoudigd, opgeslagen in een 
geautomatiseerd gegevensbestand, of openbaar gemaakt, in enige vorm of op enige wijze, hetzij elektronisch,  
mechanisch, door fotokopieën, opnamen, of enige andere manier zonder voorafgaande toestemming van Aedes  
vereniging van woningcorporaties.

Den Haag, januari 2023
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